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Postanowienia Ogolne

2.

Firma Lava Business Solutions bardzo powaznie podchodzi do kwestii ochrony danych swoich
klientéw i innych informacji jej przekazanych. Dlatego publikujemy ten dokument, aby
doktadnie wyjasni¢ Panstwu zakres i spos6b przetwarzania przez nas Panstwa danych, oraz
pokazac w jaki sposéb je chronimy

Administratorem danych osobowych zbieranych za posrednictwem strony internetowe;
lavabs.com oraz w wewnetrznych systemach informatycznych firmy jest firma Lava Business
Solutions - Adam Kotakowski, adres siedziby: 90-425 £6dz, ul. Piotrkowska 99, adres do
doreczen: 94-126 £6dz, ul. Zuzlowa 78, NIP: 7292536974, REGON: 100483917, wpisang do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, adres poczty elektroniczne;j:
office@lavabs.com, dalej ,Administrator”, bedacy/a jednoczescie Ustugodawca.

Dane osobowe Ustugobiorcy sg przetwarzane zgodnie z ustawg o ochronie danych osobowych
z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. Nr 133, poz. 883 ze zm.) oraz ustawg o swiadczeniu ustug
drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.).

Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw oséb, ktérych dane
dotyczg, a w szczegdlnosci zapewnia, ze zbierane przez niego dane sa:

1. przetwarzane zgodnie z prawem,

2. zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami,

3. merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane oraz
przechowywane w postaci umozliwiajgcej identyfikacje oséb, ktérych dotycza, nie dtuzej niz
jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.
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Cel i zakres zbierania danych

1. Dane osobowe Ustugobiorcéw, zbierane przez Administratora, sg wykorzystywane do:
1. kontaktowania sie z ustugobiorcg (klientem)

2. celéw informacyjnych oraz innych czynnosci zwigzanych z aktywnoscig Ustugobiorcy na
stronie internetowej lavabs.com

3. celéw marketingowych (Newsletter)
2. Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe Ustugobiorcéw:
1. Imie i nazwisko,
2. Adres,
3. Adres e-mail,
4. Numer telefonu,
5. NIP,
6. Inne dane podane dobrowolnie przez samego Ustugobiorce

3. Administrator moze przetwarzac nastepujgce dane charakteryzujgce sposéb korzystania przez
Ustugobiorce z ustug Swiadczonych drogg elektroniczng (dane eksploatacyjne):

1. Oznaczenia identyfikujgce zakoriczenie sieci telekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, z ktérego korzystat Ustugobiorca.

2. Informacje o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania przez
Ustugobiorce z ustugi Swiadczonej drogg elektroniczna.

3. Informacje o skorzystaniu przez Ustugobiorce z ustug Swiadczonych drogg elektroniczna.

4. Podanie danych osobowych, o ktérych mowa w pkt 2 jest niezbedne do Swiadczenia przez
Ustugodawce ustug drogg elektroniczng w ramach strony internetowe;.
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Podstawa przetwarzania danych

1.

Korzystanie ze strony oraz zawieranie umow o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng za jej
posrednictwem, z czym wigze sie koniecznos¢ podania danych osobowych, jest catkowicie
dobrowolne. Osoba, ktérej dane dotyczg, samodzielnie decyduje, czy chce rozpoczgc
korzystanie z ustug swiadczonych drogg elektroniczng przez Ustugodawce zgodnie z
Regulaminem.

Zgodnie z art. 23 ustawy o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r. (Dz. U. Nr 133,
poz. 883 ze zm.) przetwarzanie danych jest dopuszczalne m.in. gdy:

1. osoba, ktorej dane dotyczg, wyrazi na to zgode, chyba ze chodzi o usuniecie dotyczacych jej
danych.

2. jestto konieczne do realizacji umowy, gdy osoba, ktorej dane dotyczg, jest jej strong lub gdy
jest to niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem umowy na zgdanie osoby, ktorej
dane dotycza.

Przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywa sie zawsze w ramach podstaw
dopuszczalnosci ich przetwarzania wymienionych w pkt 2. Przetwarzanie danych bedzie miato
zwigzek z realizacjg umowy lub koniecznosci podjecia dziatan przed zawarciem umowy na
zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg (pkt 2 lit. b).
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Prawo kontroli, dostepu do tresci swoich danych oraz ich

poprawiania

1. Ustugobiorca ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich poprawiania.

2. Kazdej osobie przystuguje prawo do kontroli przetwarzania danych, ktére jej dotycza, zawartych
w zbiorze danych Administratora, a zwtaszcza prawo do zgdania uzupetnienia, uaktualnienia,
sprostowania danych osobowych, czasowego lub statego wstrzymania ich przetwarzania lub ich
usuniecia, jezeli sg one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z
naruszeniem ustawy albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

3. W celu realizacji uprawnien, o ktdych mowa w pkt. 1 i 2 mozna korzysta¢ poprzez przestanie
stosownej wiadomosci e-mail na adres: office@lavabs.com
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Pliki cookies

1. Strona internetowa Ustugodawcy uzywa plikéw ,cookies”. Brak zmiany po stronie Ustugobiorcy
ustawien przegladarki jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na ich uzycie.

2. Instalacja plikéw ,cookies” jest konieczna do prawidtowego Swiadczenia ustug na stronie
internetowej. W plikach ,cookies" znajdujg sie informacje niezbedne do prawidtowego
funkcjonowania strony internetowej, w szczegélnosci tych wymagajacych autoryzaciji.

3. W ramach strony internetowej stosowane sg rodzaje:
1. sesyjne
2. state

4. ,Cookies” ,sesyjne” sg plikami tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzgdzeniu
koncowym Ustugobiorcy do czasu wylogowania (opuszczenia strony internetowej).

5. ,State” pliki ,cookies” przechowywane sg w urzgdzeniu kohcowym Ustugobiorcy przez czas
okreslony w parametrach plikéw ,cookies” lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.

6. Uzytkownik ma prawo zadecydowania w zakresie dostepu plikéw ,cookies” do swojego
komputera poprzez ich uprzedni wybor w oknie swojej przegladarki. Szczegoétowe informacje o
mozliwosci i sposobach obstugi plikow ,cookies” dostepne sg w ustawieniach oprogramowania
(przegladarki internetowej).
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Postanowienia koncowe

1. Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych
danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii danych objetych ochrong, aw
szczegolnosci zabezpiecza dane przed ich udostepnieniem osobom nieupowaznionym,
zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujgcych
przepiséw oraz zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem.

2. Ustugodawca udostepnia odpowiednie Srodki techniczne zapobiegajgce pozyskiwaniu i

modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione, danych osobowych przesytanych droga
elektroniczna.
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